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1.1 Aanleiding Ouderadviesraad Geboortezorg Boxmeer (OAR)

In de Zorgstandaard Integrale Geboortezorg (2016) wordt benoemd, dat elk Verloskundig
Samenwerkings Verband (VSV) een regionaal adviesraad van zwangeren / (jonge) ouders
dient vorm te geven. Het VSV ‘Geboortezorg Boxmeer’ heeft ervoor gekozen dit vorm te
geven door middel van een Ouderadviesraad (OAR).

1.2 Doel en uitgangspunten OAR

Als (aanstaande) ouders structureel en effectief bijdragen leveren aan verbetering van de
zorg bij zwangerschap, bevalling en na de geboorte tot de leeftijd van vier jaar van hun kind,
in het werkgebied van VSV Geboortezorg Boxmeer, door gevraagd en ongevraagd input te
geven.

Gevraagd en ongevraagd advies geven betekent:
- Op initiatief van VSV-partijen en/of VSV-bestuur meedenken over specifieke
inhoudelijke zaken rondom geboortezorg die ouders en/of hun kinderen aangaan;
- Op eigen initiatief of op verzoek van VSV-partijen en/of VSV-bestuur meedenken over
mogelijke verbeteringen binnen de geboortezorg;
- Professionals en (a.s.) ouders benaderen elkaar vanuit respect en gelijkwaardigheid;
- Ouders spreken vanuit eigen ervaring;
- Ouders dienen als spreekbuis vanuit de achterban van (aanstaande) ouders uit de
regio.
Dit wordt vormgegeven door de bespreking van thema’s. De OAR zoekt naar vormen om
nieuwe thema’s te inventariseren.

2.1 VSV Geboortezorg Boxmeer

Het verzorgingsgebied van het Verloskundig Samenwerkingsverband Geboortezorg Boxmeer
omvat de gemeenten Land van Cuijk (Noord-Brabant), Gennep, Bergen en Venray (Noord-
Limburg). In onderstaand organogram is de positionering van de OAR binnen het VSV
weergegeven.
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2.2 VSV-partijen en VSV-samenwerkingspartners
VSV-partijen:
- Eerstelijns verloskundigenpraktijken: Boxmeer, Cuijk-Mill, Bijzonder (Gennep-Bergen)
en Venray;
- Maasziekenhuis Pantein, afdelingen Moeder en Kind: klinisch verloskundigen,
gynaecologen, kinderartsen, verpleegkundigen en kraamverzorgenden;
- Kraamzorgorganisaties: Welkom Kraamzorg, PuurGeluk, Kraamburo PVG,
Geboortezorg Limburg;
- GGD’s (JGZ): Jeugdgezondheidszorg bij GGD Hart voor Brabant (Noord-Brabant),
Jeugdgezondheidszorg bij GGD Limburg-Noord (Noord-Limburg): consultatiebureaus;
- Prenataal screeningscentrum (echocentrum) De Maasheggen.
Samenwerkingspartners:
- Eerstelijns verloskundigenpraktijken: Grave, Danure (Horst), Uitgerekend Venray,
Carus (Boekel);
- Kraamzorgorganisatie: Kraamzorg Zuid-Gelderland, enkele ZZP-ers;
- Lactatiekundigen: Lonneke Smits, Moms & Milks.

3 Werkwijze OAR

3.1 Deelnemers OAR

- 6-8 (a.s.) ouders (m/v, met verschillende etnische achtergrond) van kinderen tot
4 jaar, die binnen het werkgebied van VSV Geboortezorg Boxmeer wonen;

- vertegenwoordiger van de verloskundigen 1¢ lijn;

- vertegenwoordiger van de afdeling Moeder en Kind van het Maasziekenhuis, een
klinisch verloskundige;

- vertegenwoordiger van de kraamzorg: een kraamverzorgende of intaker;

- vertegenwoordiger van de JGZ: een jeugdverpleegkundige.
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Op verzoek kan een professional met specifieke expertise aansluiten; dit kan zowel door de
OAR als de VSV-manager geregeld worden, afhankelijk van wie de contacten heeft.

3.2 Frequentie en duur

4 - 6 x per jaar, in de avond van 20.00-21.30 uur, bij voorkeur fysiek. Als van het aantal
deelnemers meer dan de helft niet fysiek kan aansluiten, dan vindt de bijeenkomst online
plaats. Bij digitaal vergaderen wordt gebruik gemaakt van de digitale vergadermogelijkheden
van de professionals of de deelnemers van de OAR.

De bijeenkomsten worden tijdens de laatste vergadering van het jaar gepland voor het jaar
erop.

3.3 Invulling rollen OAR

De rol van de OAR is: gevraagd en ongevraagd advies geven aan het VSV(-bestuur) en/of
haar professionals over inhoudelijke onderwerpen. Het VSV-bestuur en/of de betrokken VSV-
werkgroep bepaalt of en hoe de adviezen overgenomen (kunnen) worden.

Notulist: een ouder of professional, roulerend op alfabetische volgorde; maakt verslag van de
vergadering. De notulen worden uiterlijk 1 week na de vergadering naar de leden van de
Ouderadviesraad en de VSV-manager gestuurd. De notulist wordt na het maken van de
notulen de vergadering erop voorzitter.

Voorzitter: een ouder of professional, roulerend op alfabetische volgorde. Degene die de
vorige vergadering notulist was, wordt voorzitter.

Beheerder e-mailadres OAR en opstellen agenda vergaderingen: een ouder, per kwartaal
roulerend op alfabetische volgorde.

Deze ouder is verantwoordelijk voor het wekelijks bekijken, (indien nodig) beantwoorden of
agenderen van de vragen uit de mailbox van ouderadviesraad@pantein.nl. Zij/hij stelt tevens
- met input van de andere deelnemers en het VSV-bestuur - de agenda op voor de
vergaderingen die plaatsvinden dat kwartaal, en stuurt de agenda uiterlijk 1 week
voorafgaand aan de vergadering naar de deelnemers.

Professionals: deelname is zeer wenselijk vanwege korte lijnen met de ouders, directe
inbreng van bespreekpunten vanuit de achterban, directe beantwoording van inhoudelijke
vragen van ouders vanuit hun eigen professie en terugkoppeling van al dan niet opvolging
van adviezen vanuit de OAR.

3.4 Werkafspraken

e Tenminste één keer per jaar (mei / juni) zal een OAR-lid aanwezig zijn bij een deel
van een VSV-bestuursoverleg ter evaluatie en ten behoeve van
samenwerkingsafspraken. De VSV-manager stuurt hiervoor de uitnodiging.

e De OAR zal structureel een bijdrage schrijven voor de VSV-Nieuwsbrief; de kopijdatum
wordt aangeleverd door de VSV-manager.

e De OAR zal - indien er iets te melden valt of als er een specifieke vraag vanuit het
VSV-bestuur is - een bijdrage leveren aan het Groot VSV (1 a 2x per jaar), waarin de
VSV-partners en de samenwerkingspartners samen komen rondom een inhoudelijk
onderwerp.

e De OAR heeft er nu — vanwege de relatieve laagdrempeligheid en directe impact -
specifiek voor gekozen om mee te lezen met de VSV-werkgroep Voorlichting,
bijvoorbeeld over folders, Geboortewensen, enz.. Wanneer andere VSV-werkgroepen
en/of het VSV-bestuur input wensen is dat ook mogelijk.

e Daarnaast neemt de OAR ter inspiratie (roulerend) deel aan het Landelijk Platform
Moederraden (info@moederraad.nl).

3.5 Bespreekpunten — agenda vergaderingen

Dit is afhankelijk van wat er leeft bij (a.s.) ouders en zorgverleners. Uitgangspunt is, dat het
vooral inhoudelijke onderwerpen betreft en bespreking en inbreng gezamenlijk gedragen
wordt.
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Routes voor aanleveren bespreekpunten vanuit de VSV-partijen:
- Via de VSV-manager vanuit het VSV-bestuur;
- Via een individuele professional/organisatie;
- Via vertegenwoordiger VSV-partij in de OAR.
Routes voor aanleveren adviezen/bespreekpunten aan VSV-partijen;
- Via de VSV-manager aan het VSV-bestuur;
- Via vertegenwoordiger van de VSV-partij in de OAR.

Vaste agendapunten:
- Notulen vorige keer;
- Stand van zaken lopende onderwerpen;
- Input of terugkoppeling vanuit VSV-bestuur;
- Input of terugkoppeling vanuit VSV-werkgroep Voorlichting;
- Vanuit de mail.
Jaarlijks
- Evalueren van de werkwijze.
- Bijwonen van een deel van de VSV-bestuursvergadering

Voorbeelden van overige bespreekpunten
- Hoe ervaren (a.s.) ouders de zorg rondom zwangerschap, bevalling, kraambed en
consultatiebureau;
- Beoordelen schriftelijke informatie, zoals VSV-website, folders, Geboortewensen.
- Hoe ervaren ze de intake, overdracht, enz.?
- Ervaringen met projecten, bijv. bevalbaden, verplaatste kraamzorg, debriefing, enz.
ten behoeve van evt. aanpassingen aan de projecten/producten.

3.6 Communicatie

E-mailadres

De OAR heeft een e-mailadres (ouderadviesraad@pantein.nl), dat toegankelijk is via
webmail.pantein.nl. De mailbox wordt ieder kwartaal door een (roulerende) ouder van de
OAR wekelijks bijgehouden. Het e-mailadres wordt ingezet voor inkomende (van deelnemers
en derden aan OAR) en uitgaande post namens de OAR. Agenda, stukken en notulen worden
aan OAR leden verzonden vanuit dit e-mailadres. Relevante mails voor de OAR worden via dit
adres doorgestuurd aan de privé e-mailadressen van de individuele deelnemers.

Wijzigingen aan het e-mailaccount (e-mailadres, wachtwoord o.i.d.) verloopt via Pantein. De
vertegenwoordiger van de afdeling Moeder en Kind van het Maasziekenhuis, een klinisch
verloskundige, is hiervoor de contactpersoon.

Voor onderlinge communicatie OAR (t.b.v. agenda, stukken en relevante e-mail van derden)
worden privé e-mailadressen van de ouders gebruikt. Professionals worden via hun werkmail
benaderd.

Vergaderingen

Aan het eind van het kalenderjaar stelt de OAR gezamenlijk een overlegschema met data en
tijden op en deze worden schriftelijk bevestigd aan de deelnemers van de OAR en de VSV-
manager/-bestuur.

Google Drive
De OAR heeft een Google Drive account:

https://drive.google.com/drive/folders/1tlsmxqlZfqUb1sebAAN7LVBZ-4qRgH38?usp=sharing.
Op de Google Drive worden agenda’s, notulen, missie/visie, de werkwijze,
wervingsdocumenten, producten en resultaten, evenals een lijst met te bespreken en
besproken onderwerpen van de OAR opgeslagen. De vertegenwoordiger van de afdeling
Moeder en Kind van het Maasziekenhuis, een klinisch verloskundige, is hiervan de beheerder
en geeft nieuwe deelnemers aan de OAR toegang tot de Drive.
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Groeps-WhatsApp

Er is een groeps-WhatsApp met daarin alle deelnemers aan de OAR. Nieuwe deelnemers
worden na nadrukkelijke deelname aan de OAR toegevoegd aan de groeps-WhatsApp.
Professionals kunnen met hun zakelijke of privé nummer aansluiten bij de groep. De
WhatsApp wordt uitsluitend ingezet voor ad hoc berichten over deelname aan een
vergadering, afstemmming over contacten met derden, relevante (nieuws)berichten,
agendapunten op hoofdlijnen en zaken die dringend aandacht nodig hebben.
Informerende berichten dienen uitsluiten via mail te verlopen.

Samenwerking VSV-bestuur
De e-mailadressen ouderadviesraad@pantein.nl en geboortezorgboxmeer@pantein.nl (e-
mailadres van de VSV-manager) zijn de communicatiemiddelen tussen de ouderadviesraad en
het VSV(-bestuur). Vanzelfsprekend mag er ook altijd gebeld worden met de VSV-manager
(06-12974106).
In het VSV-bestuur wordt elke keer geagendeerd en door de VSV-manager teruggekoppeld
aan de OAR:

- Punten vanuit de OAR aan VSV(-bestuur);

- Punten van uit het VSV-bestuur aan OAR.

3.7 Werven en inwerken nieuwe deelnemers

Werving
Het streven is om de OAR een afspiegeling te laten zijn van de samenleving. Dus zowel

vaders als moeders en ouders met een migrantenachtergrond zijn zeer welkom. Bij een
aanstaand vertrek van een lid van de OAR zal de werving geactiveerd worden door de OAR
zelf en via het VSV(-bestuur/manager/partijen)/Nieuwsbrief.

De werving vindt plaats d.m.v.

- Wervingsflyer, verspreid via verloskundigen en GGD (bijlage 1);

- (Actief) Benaderen van (aanstaande) ouders door 1¢ lijns verloskundigen, 2¢ lijns
verloskundigen, gynaecologen, intakers kraamzorg / kraamzorgconsulenten /
kraamverzorgenden, jeugdverpleegkundigen GGD.

- Wervingsflyer op de website van VSV Geboortezorg Boxmeer.

- Social Media - Facebook VSV.

Stappenplan:

1. Een geinteresseerde ouder kan in contact komen met de OAR via een deelnemer
(ouder of professional) van de OAR, via een professional of via het e-mailadres van de
ouderadviesraad.

2. Met een geinteresseerde ouder wordt telefonisch contact opgenomen door een lid van
de OAR om nadere toelichting te geven en uit te nodigen voor een kennismaking
tijdens een vergadering. Hierbij is het belangrijk om het doel en de verwachtingen
over en weer helder te hebben. Op verzoek kan de VSV-manager hier ook een
bijdrage in leveren.

3. Aan het einde van de vergadering wordt de ouder gevraagd wat zij/hij ervan vindt en
of zij/hij geinteresseerd is om structureel deel te nemen.

4. Bij acceptatie kan de ouder het document over de werkwijze en VSV flyer worden
gestuurd via het OAR e-mailadres.

5. Het nieuwe lid wordt uitgenodigd voor de OAR Google Drive.

6. Het nieuwe lid wordt (desgewenst) uitgenodigd voor de OAR groeps-WhatsApp.

Inwerken gebeurt aan de hand van
- Werkwijze OAR;
- VSV-flyer - zie bijlage 2
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door een ouder die minimaal 1 jaar lid is van de OAR. Op verzoek kan de VSV-manager hier
ook een bijdrage in leveren.

3.8 Resultaten en producten
Er volgt een terugkoppeling vanuit een VSV-werkgroep, het VSV-bestuur / de VSV-manager
na een gegeven advies door de OAR, wat er door de professionals gedaan is met het advies

Beheer van ontwikkelde producten zoals bijv. de folder ‘Geen roze wolk’ ligt bij de OAR in
afstemming met de VSV-manager. Nieuwe bestellingen voor het product verloopt via de VSV-
manager. Het basisbestand is ook beschikbaar in de OAR Google Drive.

3.9 Vergoeding
e Parkeerkosten, waarvoor gratis uitrijkaarten worden uitgedeeld.
e Reiskostenvergoeding: €0,24 per km (via declaratieformulier, bijlage 3)
e Een kerstpresentje en een afscheidspresentje.

Bijlagen
1. Wervingsflyer 2022
2. VSV-flyer

3. Declaratieformulier
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Bijlage 1: Wervingsflyer 2022

WIiJ ZOEKEN JOU

VAR 1| ) OOK
RN ER IELS

BETER KAN IN DE
20RGETN'DOM
ZWANGERSCHARP,
GEBOORTE OF
KRAAMTIJD?

m “

WIE BEN JIJ? —9 Vuder of moeder

TR i o

D Geboortezorg B

/;“

. Jo hebf een kinderwens, ben1L zwanger, pas bevallen of hebt
een of meerdere kinderen jonger dan 4 jaar.

 Je wilt helpen om de geboortezorg in regio Land van Cuijk en
Noord-Limburg te verbeteren.

e Wat je achtergrond of ervaring ook is, jouw mening telt!

WIE ZIJN wu?_a Ge%uderudwesruad

oortezorg Boxmeer

e Een groep ouders dle é keer per jaar bij elkaar komf
e Wij denken mee over de geboortezorg en geven gevraagd én
ongevraagd advies aan verloskundigen, ziekenhuis, kraamzorg

en jeugdgezondheidszorg.

Ben je enthousiast geworden of heb je vragen? Dan
horen we dat heel graag! Stuur een mail naar

ouderadviesraad@pantein.nl
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Bijlage 2: VSV-flyer 2023

Y - Geboortezorg Boxmeer

www.geboortezorgboxmeer.nl

Kinderwens

Bevalling

Als er een kindje op komst Geboortezorg Boxmeer biedt je onder andere:
is, breekt er een bijzondere +  passende zorg, waar jullie centraal staan;
tijd aan. Een tijd waarin jullie + deskundige zorg met een vriendelijk gezicht;
optimale zorg willen ontvangen. - kinderwensspreekuur bij jou in de buurt;

wekelijks overleg tussen verloskundigen en
Tijdens de zwangerschap word je gynaecologen om de zorg af te stemmen;
begeleid door de verloskundige - overdracht naar kraamzorg en consultatiebureau;
bij jou in de buurt of door de «  kraamzorg al mogelijk in het ziekenhuis, als je kind nog
verloskundige/gynaecoloog in het ziekenhuis moet blijven;
in het Maasziekenhuis. Na de - (digitale) voorlichting over bevallen en/of borstvoeding
bevalling krijg je ook zorg van (QR code video z.0.z.).
de kraamzorgorganisatie en het
consultatiebureau. Soms blijft Als je niet thuis wilt of kunt bevallen, ben je voor de
je kind nog in het ziekenhuis bevalling welkom in het Maasziekenhuis.
en is de kinderarts betrokken. Het Maasziekenhuis biedt je:
Al deze zorgverleners werken +  poliklinisch bevallen met je eigen verloskundige en
samen in een verloskundig kraamverzorgende;
samenwerkingsverband. - een moderne eigen kamer voor moeder en kind, met
In de regic Land van Cuijk en de mogelijkheid voor de partner om te blijven slapen;
Noaord-Limburg kun je als +  pijnstilling middels een ruggenprik of remifentanyl
zwangere terecht bij pompje;
Geboortezorg Boxmeer. +  kleinschalig team voor meer rust op de kamer;

maogelijkheid om te bevallen in een bevalbad;
draadloos en waterproof CTG (bewaking kind) voor

“Samen zorgen meer bewegingsvrijheid.
voormorgen,, 00000000 SCOCCCOIOSIOGOIOOOOOGNONOSNOOSDS . .
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Cliéntervaringen Ouderadviesraad
VSV Geboortezorg Boxmeer hecht VSV Geboortezorg Boxmeer heeft een cuderadviesraad
veel waarde aan een hoge kwaliteit bestaande uit (aanstaande) ouders (van jonge kinderen).
van zorg. Van groot belang zijn De ouderadviesraad denkt mee over de geboortezorg en
de ervaringen van onze cliénten. vormt zo een brug tussen zorgverleners en (aanstaande)
Uiterlijk 6 weken na de bevalling ouders.
ontvangen cuders een PREM- Wil jij ook meedenken?
vragenlijst (patient reported Stuur een mail naar cuderadviesraad@pantein.nl.

experience measures)om in te
vullen. Zo cntvangen wij feedback
over de geboden zorg. Van deze

Voor meer informatie kijk op onze website

ervaringen kunnen wij leren en zo de www.geboortezorgboxmeer.nl
kwaliteit van zorg steeds verbeteren.

Vier video’s over ElESEE]
bevallen in het MW= pys

VSV-partijen van Geboortezorg Boxmeer

VERLOSKUNDIGE
~ ) PRAKTIJK VENRAY,

e o
indige prakt
Cuijk Mill @

&Welkom aar

Hart voor Brabant

Geboorte
zorg
Limburg

verloskundigen boxmeer

Limburg-Noor

k

In samenwerking met: * Verloskundige praktijk Gray Raijer en Sup Sevenum

* Danure Verloskundigen + Verloskundigenpraktijk Carus + Uitgerekend Venray e.o. Praktijk voor verloskunde

* Kraamzorg Zuid-Gelderland + Lactatiekunaige Lonneke Smits + Lactatiekundige Moms & Milk
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